
แผนผังขั้นตอนและระยะเวลาการใหบริการการคํารองทั่วไป 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

  
 

 
 

ประชาชนเขียนคํารอง
แจงเหตุ/รองทุกข 

ตรวจสอบเอกสาร 
     ( ๕ นาท)ี 

ลงรับหนังสือเสนอคณะ
ผูอํานวยการกองชาง ปลัดอบต. 

ผูบริหาร 

เอการหรือหลักฐานประกอบ 
๑. สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน 
๒ สําเนาทะเบียนบาน 

สํารวจ/พรอมรายงาน
ใหกับคณะผูบริหาร 

เจาหนาที่ดําเนินการ
ปฏิบัติตามคําขอใช

ระยะเวลาทั้งส้ิน ไมเกิน 
๗ วัน 

 


