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องคการบริหารสวนตําบลชอระกา 
บานเหลื่อมจังหวัดนครราชสีมา

 

 
นครราชสีมา 



ขอมูลทั่วไป 
 

 กองชาง องคการบริหารสวนตําบลชอระกา มีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการสํารวจ ออกแบบ การจัดทํา
ขอมูลทางดานวิศวกรรม การจัดเก็บ และทดสอบคุณภาพวัสดุ งานออกแบบและเขียนแบบ การตรวจสอบ การ
กอสราง งานการควบคุมอาคารตามระเบียบ กฎหมาย งานแผนการปฏิบัติงานการกอสรางและซอมบารุง การควบคุม
การกอสรางและซอมบํารุง งานแผนงานดานวิศวกรรมเครื่องจักรกล การรวบรวมประวัติติดตาม ควบคุมการ
ปฏิบัติงานเครื่องจักรกล การควบคุม การบํารุงรักษาเครื่องจักรกลและยานพาหนะ งานเกี่ยวกับแผนงาน ควบคุม เก็บ
รักษา การเบิกจายวัสดุ อุปกรณ อะไหล น้ํามันเชื้อเพลิง และงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของและที่ไดรับมอบหมาย แบงสวน
ราชการภายในออกเปน 2 ฝาย ประกอบดวย 
 

1. ฝายกอสรางและสาธารณูปโภค  
 - งานกอสราง  
 - งานสาธารณูปโภค  
 
2. ฝายออกแบบควบคมุอาคารและผังเมือง 
 - งานออกแบบควบคุมอาคารและผังเมือง  
 - งานธุรการ  
 
 ฝายกอสรางและสาธารณูปโภคมีหนาที่ควบคุมดูแลและรับผิดชอบการปฏิบัติงานในหนาที่ของงาน
กอสราง และงานสาธารณูปโภคใหเปนไปตามกฎหมาย  
 
งานกอสราง มีหนาที่เกี่ยวกับ  
 

 1. งานกอสรางและบูรณะถนน  
 2. งานกอสรางและบูรณะสภาพและโครงการพิเศษ  
 3. งานระบบขอมูลและแผนที่เสนทางคมนาคม  
 4.  งานบํารุงรักษาเครื่องจักรและยานพาหนะ  
 5. งานสถาปตยกรรมและมัณฑนศิลปงานวิศวกรรม  
 6. งานประมาณการคาใชจายโครงการ  
 7. งานควบคุมการกอสรางอาคาร  
 8. งานบริการขอมูลและหลักเกณฑ  
 9. งานสํารวจพื้นที่  
              10. งานวางผังพัฒนาเมือง  
              11. งานควบคุมทางผังเมือง  
              12. งานจัดรูปที่ดินและฟนฟูเมือง  
              13. งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของหรือไดรับมอบหมาย 
  
 

 



งานสาธารณูปโภคมีหนาที่เกี่ยวกับ 

 

 1. งานดานการกอสรางอาคาร ถนน สะพาน ทางเทา และสิ่งติดตั้งอื่น ฯลฯ  
 2. งานวางโครงการและควบคุมการกอสราง  
 3.  งานซอมบํารุงรักษาอาคาร ถนน สะพาน ทางเทา  
 4.  งานควบคุมดูแลอาคารสถานที่  
 5.  งานใหคําปรึกษาแนะนําหรือตรวจสอบเกี่ยวกับงานกอสราง  
 6.  งานควบคุมพัสดุ งานดานโยธา  
 7.  งานประมาณราคา งานซอมบํารุงรักษา  
 8.  งานอื่นท่ีเกี่ยวของหรือตามที่ไดรับมอบหมาย  
 
 ฝายออกแบบควบคุมอาคารและผังเมือง มีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ  

 

 1. สถาปตยกรรมและมัณฑนศิลป  
 2. งานวิศวกรรม  
 3. ประเมินราคา  
 4. งานควบคุมการกอสรางอาคาร ฝายบริหารขอมูลและหลักเกณฑ  
 5. งานออกแบบ เขียนแบบ ตรวจสอบ และคํานวณ  
 6. งานวางโครงการกอสราง  
 7. งานสํารวจ  
 8. งานวางโครงการดานสาธารณูปโภค  
 9. งานสาธารณูปการ งานระบบคมนาคมและการขนสง งานผลิตน้ําประปา  
 10. งานออกใบอนุญาต  
 11. งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของหรือไดรับมอบหมาย  
 
งานธุรการ มีหนาที่เกี่ยวกับงานธุรการของกองหรือฝายและงานดังตอไปนี้  

 

 1. งานสารบรรณ  
 2. งานดูแลรักษาจัดเตรียมประสานงานและใหบริการเรื่องสถานที่ วัสดุอุปกรณติดตอและอํานวย
ความสะดวกในดานตางๆ  
 3. งานประสานงานเกี่ยวกับการประชุม  
 4. งานตรวจสอบแสดงรายการเกี่ยวกับเอกสารสําคัญของทางราชการ  
 5. งานรักษาความปลอดภัยของสถานที่ราชการ  
 ๖. งานจัดทําคําสั่งและประกาศ  
 ๗. งานรับเรื่องราวรองทุกขและรองเรียน  
 ๘. งานอื่นที่เก่ียวของหรือตามที่ไดรับมอบหมาย 
 

 
 
 
 
 

 



คูมือสําหรับประชาชน 
งานที่ใหบริการ การขออนุญาตกอสรางอาคาร 

หนวยงานที่รับผิดชอบ กองชาง องคการบริหารสวนตําบลชอระกา 
 

ขอบเขตการใหบริการ 

 

สถานที่ / ชองทางการใหบริการ ระยะเวลาเปดใหบริการ 

 

กองชาง องคการบริหารสวนตําบลชอระกา วันจันทร ถึง วันศุกร (ยกเวนวันหยุดที่ทางราชการกําหนด)  
โทรศัพท:๐-๔๔๗๕-๖๒๘๕ 

โทรสาร:๐-๔๔๗๕-๖๒๘๖ 

ตั้งแตเวลา ๐๘.๓๐-๑๒.๐๐ น. และ ๑๓.๐๐ - ๑๖.๓๐ น. 
 
หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขในการยื่นคําขอ  

 

 การกอสราง การดัดแปลง การรื้อถอน เคลื่อนยาย และการใชสอยอาคารภายในเขตองคกรปกครอง
สวนทองตองไดรับอนุญาตเสียกอน จึงจะดําเนินการไดทั้งนี้เพราะองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีหนาที่ควบคุม เพ่ือ
ประโยชนแหงความมั่นคง แข็งแรง ความปลอดภัย การปองกันอัคคีภัย การรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม การผังเมือง 
การสถาปตยกรรม และการอานวยความสะดวกในการจราจร เพื่อประโยชนของผูอยูอาศัยในอาคาร 

 

ขั้นตอนและระยะการใหบริการ  
 

ขั้นตอน  หนวยงานผูรับผิดชอบ 

 

 ๑. ยื่นคําขออนุญาต ตามแบบ ข.๑   งานกอสราง กองชาง  
 ๒. ตรวจสอบเอกสาร/ตรวจสถานที่  งานกอสราง กองชาง  
 ๓. การพิจารณาออกใบอนุญาต   งานกอสราง กองชาง  
 ๔. ออกใบอนุญาต/ชําระคาธรรมเนียม  งานกอสราง กองชาง  

 

ระยะเวลา 

 

 ใชระยะเวลาทั้งสิ้น ไมเกิน ๑๕ วัน/ราย  

 

รายการเอกสารหลักฐานประกอบ 

 

เอกสารหรือหลักฐานที่ตองใช  
๑. แบบฟอรมคําขออนุญาตกอสรางอาคาร (ข.๑)  จํานวน ๑ ชุด  
๒. กรณีผูขออนุญาตเปนบุคคลธรรมดา  
 - สําเนาบัตรประชาชนของผูขออนุญาต  จํานวน ๑ ชุด  
 - สําเนาทะเบียนบานของผูขออนุญาต  จํานวน ๑ ชุด  
 
 
 
 
 
 



๓. กรณีผูขออนุญาตเปนนิติบุคคล  
 - สําเนาหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคลที่ออกใหไมเกิน ๖ เดือน   จํานวน ๑ ชุด 
๔. สําเนาหลักฐาน โฉนดที่ดิน,น.ส.๓,น.ส.๓ ก ทุกหนาขนาดเทาฉบับจริง   จํานวน ๑ ชุด 
๕. กรณีผูขออนุญาตกอสรางอาคารในที่ดินบุคคลอื่น  
 - หนังสือแสดงความยินยอมใหกอสรางอาคารในที่ดิน    จํานวน ๑ ชุด  
 - สําเนาบัตรประชาชนของเจาของที่ดิน    จํานวน ๑ ชุด  
 - สําเนาทะเบียนบานของเจาของที่ดิน    จํานวน ๑ ชุด  
๖. กอสรางอาคารชิดเขตที่ดินของบุคคลอื่น (ที่ดินตางเจาของ)  
 - หนังสือแสดงความยินยอมใหกอสรางอาคารชิดเขตที่ดิน    จํานวน ๑ ชุด  
 - สําเนาบัตรประชาชนของเจาของที่ดินดานที่ชิดเขต    จํานวน ๑ ชุด  

 - สําเนาทะเบียนบานของเจาของที่ดินดานที่ชิดเขต    จํานวน ๑ ชุด  

๗. กรณีเจาของอาคารไมไดมายื่นขออนุญาตดวยตนเอง  

 - หนังสือมอบอํานาจพรอมติดอากรแสตมป    จํานวน ๑ ฉบับ  

 (บุคคลธรรมดา ๑๐ บาท , นิติบุคคล ๓๐ บาท)  

๘. หนังสือรับรองของผูประกอบวิชาชีพวิศวกรรมควบคุม (กรณีท่ีเปนอาคารที่มี  

 ลักษณะ / ขนาดอยูในประเภทเปนวิชาชีพวิศวกรรมควบคุม)    จํานวน ๑ ฉบับ  

๙. สําเนาหรือภาพถายใบอนุญาตผูประกอบวิชาชีพวิศวกรรม    จํานวน ๑ ฉบับ  

๑๐.รายการคํานวณโครงสราง ( กรณีอาคารมีพื้นที่ใชสอยเกิน ๑๕๐ ตารางเมตร)  จํานวน ๑ ชุด  

๑๑.หนังสือรับรองของผูประกอบวิชาชีพสถาปตยกรรม 

 (กรณีเขาขายองควบคุมตามกฎกระทรวง)    จํานวน ๑ ฉบับ 

 ๑๒.สําเนาหรือภาพถายใบอนุญาตเปนผูประกอบวิชาชีพสถาปตยกรรม   จํานวน ๑ ฉบับ  

๑๓.แผนผังบริเวณ แบบแปลนและรายการประกอบแบบแปลน    จํานวน ๓ ชุด  

 ดังมีรายละเอียดตอไปนี้  

 ๑๓.๑ รายการประกอบแบบ  

 ๑๓.๒ แผนที่สังเขป  

 ๑๓.๓ รูปแบบพื้น  

 ๑๓.๔ รูปดาน ๔ ดาน  

 ๑๓.๕ รูปตัด ๒ ดาน  

 ๑๓.๖ รูปทรงหลังคา  

 ๑๓.๗ รูปแปลนคาน,คานคอดิน,ฐานราก  

 ๑๓.๘ รูปขยายสวนตางๆ ของโครงสราง (คาน,เสา,ฐานราก)  

๑๓.๙ รูปแปลนไฟฟา, สุขาภิบาล  

๑๓.๑๐ คํานวณ (กรณีเปนอาคาร ๒ ชั้นขึน้ไป)  

 

 

 

 

 



คาธรรมเนียม  

๑. ใบอนุญาตกอสรางอาคาร ฉบับละ ๒๐ บาท 

๒. ใบอนุญาตดัดแปลงอาคารบานเรือน ฉบับละ ๑๐ บาท 

๓. ใบอนุญาตรื้อถอนอาคารบานเรือน ฉบับละ ๑๐ บาท 

๔. .ใบอนุญาตเปลี่ยนการใชอาคารบานเรือน ฉบับละ ๒๐ บาท 

๕. ใบรับรองอาคารบานเรือน ฉบับละ ๑๐ บาท 

๖. ใบแทนใบอนุญาตหรือใบแทนใบรับรอง ฉบับละ 5 บาท 

๗. คาธรรมเนียมการตรวจแบบแปลนกอสรางหรือดัดแปลงอาคาร 

- อาคารสูงไมเกิน ๒ ชั้น หรือสูงไมเกิน ๑๒ เมตร คาธรรมเนียมในอัตราตารางเมตรละ ๕๐ สตางค  

- อาคารสูงเกิน ๒ ชั้น แตไมเกิน ๓ ชั้น หรือสูงเกิน ๑๒ เมตร แตไมเกิน ๑๕ เมตร คาธรรมเนียมในอัตรา  

ตารางเมตรละ ๒ บาท  

- อาคารสูงเกิน ๓ ชั้น หรือสูงเกิน ๑๕ เมตร คาธรรมเนียมในอัตราตารางเมตรละ ๔ บาท  

- อาคารซึ่งมีพ้ืนที่รองรับน้ําหนักน้ําหนักบรรทุกเกิน ๕๐ กก. ตอหนึ่งตารางเมตร คาธรรมเนียมในอัตรา  

ตารางเมตรละ ๔ บาท  

- พื้นที่ท่ีจอดรถ ที่กลับรถ และทางเขาออกของรถ คาธรรมเนียม ในอัตราตารางเมตรละ ๕๐ สตางค  

- ปายตารางเมตรละ ๔ บาท  

- อาคารประเภทซึ่งตองวัดความยาว เชน ทางหรือทอระบายน้ํา รั้ว หรือกําแพง เมตรละ ๑ บาท  

 

การรับเรื่องรองเรียน  

 ถาการใหบริการไมเปนไปตามขอตกลงที่ระบุไวขางตนสามารถติดตอเพื่อรองเรียนไดท่ี  

องคการบริหารสวนตําบลชอระกาโทร .๐-๔๔ ๗๕-๖๒๘๕ 

หรือเว็บไซตwww.chaoraka.go.th 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.chaoraka.go.th/


แผนผังขั้นตอนและระยะเวลาการใหบริการการขออนุญาตกอสรางอาคาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ยื่นคําขออนุญาตตามแบบ ข.๑ 
ตรวจสอบเอกสาร
ตรวจสอบสถานที่ 

การพิจารณาออก
ใบอนุญาต 

เอการหรือหลักฐานประกอบ 
๑. แบบฟอรมคําขออนุญาตกอสรางอาคาร (ข.
๑)  
๒. กรณีผูขออนุญาตเปนบุคคลธรรมดา  
 - สําเนาบัตรประชาชนของผูขออนุญาต  
 - สําเนาทะเบียนบานของผูขออนุญาต   
๓. กรณีผูขออนุญาตเปนนิติบุคคล  
 - สําเนาหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติ
บุคคลที่ออกใหไมเกิน ๖ เดือน   
๔. สําเนาหลักฐาน โฉนดที่ดิน,น.ส.๓,น.ส.๓ ก 
ทุกหนาขนาดเทาฉบับจริง  
    ฯลฯ 
 

ออกใบอนุญาต/ชําระ
คาธรรมเนียมใชระยะเวลาทั้งสิ้น 

ไมเกิน ๑๕ วัน/ราย 



คูมือสําหรับประชาชน 
งานที่ใหบริการ การขออนุญาตขุดดิน และถมดิน 

 
หนวยงานที่รับผิดชอบ กองชาง องคการบริหารสวนตําบลองคการบริหารสวนตําบลชอระกา 

ขอบเขตการใหบริการ 

 

สถานที่ / ชองทางการใหบริการ ระยะเวลาเปดใหบริการ  
หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขในการยืน่คาขอ 

 

กองชาง องคการบริหารสวนตําบลชอระกา วันจันทร ถึง วันศุกร (ยกเวนวันหยุดที่ทางราชการกําหนด)  
โทรศัพท:๐-๔๔๗๕-๖๒๘๕ 

โทรสาร:๐-๔๔๗๕-๖๒๘๖ 

ตั้งแตเวลา ๐๘.๓๐-๑๒.๐๐ น. และ ๑๓.๐๐ - ๑๖.๓๐ น. 
 
หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขในการยื่นคาขอ  

 

 การขุดดิน และถมดินภายในเขตองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองไดรับอนุญาตเสียกอนจึงจะดําเนินการ
ได ทั้งนี้เพราะองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีหนาที่ควบคุมเพ่ือใหเปนไปตามพระราชบัญญัติการขดุดิน และถมดิน 
พ.ศ.2543  

 

ขั้นตอนและระยะการใหบริการ  
ขั้นตอน  หนวยงานผูรับผิดชอบ  
๑. ยื่นคาขออนุญาต /ใบแจงการขุดดิน และถมดิน   งานกอสราง กองชาง  
๒. ตรวจสอบเอกสาร/ตรวจสถานที่  งานกอสราง กองชาง  
๓. การพิจารณาออกใบอนุญาต   งานกอสราง กองชาง  
๔. ออกใบอนุญาต/ชาระคาธรรมเนียม   งานกอสราง กองชาง 

 

ระยะเวลา 
 

 ใชระยะเวลาทั้งสิ้น ไมเกิน 7 วัน/ราย  
 
รายการเอกสารหลักฐานประกอบ  
เอกสารหรือหลักฐานที่ตองใช  
๑. แบบฟอรมคําขออนุญาต/ใบแจงการขุดดิน และถมดิน  จําวน ๑ ชุด  
๒. หลักฐานอื่น ๆ ที่ตองมายื่นประกอบการขออนุญาตมีดังนี้  
 - ผังบริเวณ แบบแปลน รายการแบบแปลนตามขอบัญญัติทองถิ่น  จํานวน 1 ชุด  
 - ภาพถายเอกสาร,สําเนาบัตรประชาชนของผูขออนุญาต  จํานวน ๑ ชุด  
 - ภาพถายเอกสาร,สําเนาทะเบียนบานเจาของที่ดิน จํานวน ๑ ชุด  
 - หนังสือแสดงความยินยอมของเจาของที่ดิน จํานวน 1 ชุด  
 - ภาพถายเอกสารโฉนดที่ดิน,นส.3 ถายตนฉบับจริงทุกหนา  จํานวน 1 ชุด 
 
 
 
 
 



คาธรรมเนียม  
1. คาธรรมเนียมใบแจงการขุดดินหรือถมดิน ฉบับละ 2,000 บาท  
2. คาคัดสําเนาหรือถายเอกสาร หนาละ 5 บาท  
 
การรับเรื่องรองเรียน  
 ถาการใหบริการไมเปนไปตามขอตกลงที่ระบุไวขางตนสามารถติดตอเพื่อรองเรียนไดท่ี  
องคการบริหารสวนตําบลชอระกาโทร .๐-๔๔ ๗๕-๖๒๘๕ 

หรือเว็บไซตwww.chaoraka.go.th 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.chaoraka.go.th/


แผนผังขั้นตอนและระยะเวลาการใหบริการการขออนุญาตขุดดินและถมดิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ยื่นคาขออนุญาต /ใบแจง
การขุดดิน และถมดิน   

ตรวจสอบเอกสาร
ตรวจสอบสถานที่ 

การพิจารณาออก
ใบอนุญาต 

เอการหรือหลักฐานประกอบ 

 

๑. แบบฟอรมคําขออนุญาต/ใบแจงการขุดดิน และถมดิน 
จํานวน ๑ ชุด 
๒. หลักฐานอื่น ๆ ที่ตองมายื่นประกอบการขออนุญาตมีดังนี้ 
- ผังบริเวณ แบบแปลน รายการแบบแปลนตามขอบัญญัติทองถิ่นจํานวน 
1 ชุด 
- ภาพถายเอกสาร,สําเนาบัตรประชาชนของผูขออนุญาต 
จํานวน ๑ ชุด 
- ภาพถายเอกสาร,สําเนาทะเบียนบานเจาของที่ดินจํานวน ๑ ชุด 
- หนังสือแสดงความยินยอมของเจาของที่ดินจํานวน 1 ชุด  
- ภาพถายเอกสารโฉนดที่ดิน,นส.3 ถายตนฉบับจริงทุกหนา จํานวน 1 ชุด 
 
 

ออกใบอนุญาต/ชําระ
คาธรรมเนียมใชระยะเวลาทั้งสิ้น 

ไมเกิน ๗ วัน/ราย 



คูมือสําหรับประชาชน 
งานที่ใหบริการ งานคํารองทั่วไป 

 

ขอบเขตการใหบริการ 

 

สถานที่ / ชองทางการใหบริการ ระยะเวลาเปดใหบริการ 

 

กองชาง องคการบริหารสวนตําบลชอระกา วันจันทร ถึง วันศุกร (ยกเวนวันหยุดที่ทางราชการกําหนด)  
โทรศัพท:๐-๔๔๗๕-๖๒๘๕ 

โทรสาร:๐-๔๔๗๕-๖๒๘๖ 

ตั้งแตเวลา ๐๘.๓๐-๑๒.๐๐ น. และ ๑๓.๐๐ - ๑๖.๓๐ น. 
 
ขั้นตอนและระยะการใหบริการ  
 

 ๑.   ประชาชนเขียนคํารองแจงเหตุ/รองทุกข  
 ๒. เจาหนาที่ตรวจสอบเอกสาร   
 ๓ .ลงรับหนังสือเสนอคณะผูอํานวยการกองชาง ปลัดองคการบริหารสวนตําบล และนายกองคการ
บริหารสวนตําบล 
 ๔.   สํารวจ/พรอมรายงานใหกับคณะผูบริหาร 
 ๕.   เจาหนาที่ดําเนินการปฏิบัติตามคําขอ 
 
รายการเอกสารหลักฐานประกอบ 
  

 ๑.   สําเนาบัตรประจาตัวประชาชน จํานวน ๑ ฉบับ  
  ๒. สําเนาทะเบียนบาน จํานวน ๑ ฉบับ  

 
  
 

การรับเรื่องรองเรียน  

 

 ถาการใหบริการไมเปนไปตามขอตกลงที่ระบุไวขางตนสามารถติดตอเพื่อรองเรียนไดท่ี  
องคการบริหารสวนตําบลชอระกาโทร .๐-๔๔ ๗๕-๖๒๘๕ 

หรือเว็บไซตwww.chaoraka.go.th 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.chaoraka.go.th/


แผนผังขั้นตอนและระยะเวลาการใหบริการการคํารองทั่วไป 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

  
 

 
 

ประชาชนเขียนคํารอง
แจงเหตุ/รองทุกข 

ตรวจสอบเอกสาร 
     ( ๕ นาท)ี 

ลงรับหนังสือเสนอคณะ
ผูอํานวยการกองชาง ปลัดอบต. 

ผูบริหาร 

เอการหรือหลักฐานประกอบ 
๑. สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน 
๒ สําเนาทะเบียนบาน 

สํารวจ/พรอมรายงาน
ใหกับคณะผูบริหาร 

เจาหนาที่ดําเนินการ
ปฏิบัติตามคําขอใช

ระยะเวลาทั้งสิ้น ไมเกิน 
๗ วัน 

 



คูม่อืการปฏบิตังิานตามภารกจิหลกั 

           (ดา้นการซอ่มแซมไฟฟ้า) 

 
 

 

 
 
 
 

กองชา่ง 
องคก์ารบรหิารสว่นตาํบลชอ่ระกา 

อําเภอบา้นเหลื�อมจงัหวดันครราชสมีา 



งานกอสรางและ

ปรับปรุงแหลงน้ําเพื่อ

การอุปโภค  บริโภค 

และเพื่อการเกษตร 

งานกอสราง  ปรับปรุง  ซอมแซม รอง

ระบายน้ําและวางทอระบายน้ําบริเวณจุดที่มี

ปญหาน้ําทวมภายในหมูบานและคลองสงน้ํา

เพื่อการเกษตร 

งานขยายเขตไฟฟา ติดตั้ง

และซอมแซมไฟฟา ไฟฟา

สาธารณะสองสวางภายใน

หมูบาน 

งานกอสราง  ปรับปรุง และ

ซอมแซม ถนนคอนกรีต 

ลาดยางและลูกรัง 

กองชาง 

                        แผนภูมิยุทธศาสตรดานงานโครงสรางพื้นฐาน (กองชาง) 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ภารกิจหลัก 

งานซอมแซมไฟฟาสาธารณะ 
 

หนวยงานที่รับผิดชอบ :    กองชาง 

 

การปฏิบัติงานรับแจงเหตุและซอมแซมไฟฟาสาธรณะ  
 

 เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการทํางานและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชนองคการบริหารสวนตําบล 
ชอระกา จึงไดมอบหมายใหมีเจาหนาที่ขององคการบริหารสวนตําบลรับผิดชอบดูแลงานไฟฟาสาธารณะโดยตรงรวมทั้ง
การตั้งศูนยเรื่องรองทุกขอันเกิดจากไฟฟาชํารุดเสียหาย  

 

 การบริการประชาชนในสวนของการซอมแซมและบํารุงรักษาไฟฟาสาธารณะเนนความสําคัญของการ
ใหบริการประชาชนคือ มีความสะดวก รวดเร็ว ไมมีความสลับซับซอนของเอกสารคํารองซึ่งสามารถกําหนดแนวทางการ
ปฏิบัติงานดังนี้ 

 
การรับแจงเหตุ  

 

 ประชาชนสามารถแจงเหตุไฟฟาสาธารณะขัดของได 5 วิธี คือ  

 

1.  แจงเหตุโดยการเขียนคํารอง/หนังสือแจงเหตุ  
2.  แจงเหตุโดยใชโทรศัพท  หมายเลข ๐-๔๔๗๕-๖๒๘๕ 

3.  แจงเหตุทางเว็บไซต ขององคการบริหารสวนตําบลชอระกา www.chaoraka.go.th 

4.  แจงเหตุโดยผานผูใหญบานหรือสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลชอระกา  
5.  ทางวิทยุสื่อสารงานปองกันและ อปพร.  
 
การออกปฏิบัติงาน  

 

 เมื่องานไฟฟาไดรับแจงเหตุไฟฟาสาธารณะขัดของสามารถดําเนินการไดโดยงานไฟฟาจัดชุดออกปฏิบัติงาน
ทั้งกลางวันและกลางคืนดังนี้  

 

-   ในเวลาราชการ (08.00-16.30) จัดชุดปฏิบัติงาน  
-   ชุดรถยนตกระเชาไฟฟา รับผิดชอบซอมแซมไฟฟาสาธารณะ  
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

http://www.chaoraka.go.th/


การกําหนดลักษณะงานและระยะเวลาดําเนินงาน 
 
 เมื่อเจาหนาที่ไดตรวจสอบรายละเอียดเอกสารตามคําขอรอง จะทําการคัดแยกแบงกลุม กําหนดลักษณะ
ของงานตามลําดับการยื่นคํารอง  กอน/หลัง   ไดเปน 3 กลุมงาน  ดังนี้ 
 

๑.  งานที่สามารถดําเนินการไดทันทีโดยกําหนดระยะเวลาดาเนินการ 1-3 วันทําการ เชน งานซอมแซม
ไฟฟาสาธารณะชารุด งานติดตั้งโคมไฟสาธารณะ 

 
 2. งานที่ตองใชเวลาดําเนินการ เปนลักษณะงานที่ตองใชงบประมาณในการดําเนินการมากหรืองานที่ตอง
ประสานงานกับหนวยงานอื่นเพื่อดําเนินการตามคํารองโดยไดกําหนดระยะเวลาในการดําเนินการ 1-6 เดือน เชน งานขอ
ยายเสาไฟฟา งานตัดตนไมออกจากแนวสายไฟ งานขอขยายเขตไฟฟาสาธารณะ 
 
 3. งานที่ไมสามารถดําเนินการไดเปนลักษณะงานที่อยูเหนืออํานาจหนาที่ขององคการบริหารสวนตําบล 
หรือขัดตอระเบียบกฎหมาย เชน งานขอขยายไฟฟาสาธารณะในเขตพ้ืนที่ของหนวยงานเอกชน  
 
 
การรายงานผลการปฏิบัติ  
 
 เมื่อดําเนินการซอมแซมแกไขไฟฟาสาธารณะขัดของแลวเสร็จตามคํารองหรือในกรณีที่ไมสามารถ
ดําเนินการตามคํารองได หัวหนาชุดปฏิบัติงานจะรายงานผลการดําเนินการเปนลายลักษณอักษรเสนอใหผูบังคับบัญชา
ตามลําดับชั้นทราบ และศูนยรับเรื่องรองทุกข จะแจงผลการดําเนินการใหประชาชนผูยื่นคํารองทราบภายใน 5 วันทําการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประชาชนยื่นเรื่อง/
หนังสือ 

 

แผนผังขั้นตอนการดําเนินงานบริการไฟฟาสาธารณะ 
ขององคการบริหารสวนตําบลชอระกา 

 
 
 

ผอ.กองชาง 

ธุรการกลางลงทะเบียนรับเรื่อง 

เสนอ 
๑.  หน.ฝาย/หน.สํานักปลัด 
๒.  ปลัด อบต. 
๓.  นายก อบต. 
 

ธุรการกองชางลงทะเบียนรับเรื่อง 

เจาหนาที่รับผิดชอบ 
(นายชางไฟฟา)  ดําเนินการ 

ซอมไฟฟา
สาธารณะ 
 ๑-๑๕วัน 

ติดตั้งโคมไฟ
สาธารณะ 

 

งานอื่นๆ 
ขยายเขต

ไฟฟา
สาธารณะ 
เขาแผน 

รายงานผลการปฏิบัติงาน 



 
ขั้นตอนการปฏิบัติงานระบบไฟฟา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

กองชาง 

งานไฟฟา 

ผูรับผิดชอบ นายสมพร โมรานอก 

ขอบเขตท่ีรับผิดชอบ พื้นที่ ๙ หมูบาน ในเขตพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตําบลชอระกา 



               ข้ันตอนการปฏิบัติงานเรื่องการติดตั้งระบบไฟฟา 
วัตถุประสงค 

 เพ่ือใหบริการติดตั้งอุปกรณไฟฟาแกประชาชนในเขตพ้ืนที่องคการบริหารสวนตําบลขอระกา         
ใหสามารถดําเนินการทํากิจกรรมตางๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ขอบเขต 

 ใหบริการติดตั้งอุปกรณไฟฟาแกประชาชนในเขตพื้นที่รับผิดชอบขององคการบริหารสวนตําบลชอร
กาอําเภอบานเหลือ่ม  จังหวัดนครราชสีมา  

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รับใบแจง/บันทึกขอความ 

ออกตรวจสถานที่ 

พิจารณาความสามารถในการติดตั้ง 

เตรียมอุปกรณ 

เสนอจัดซื้ออุปกรณ 

ติดตั้งไมได 

จัดซ้ืออุปกรณ 

เสนอผูอํานวยการกองชาง 

เสนอผูบริหารพิจารณาดําเนินการตอไป 

ติดตั้งได 

ผูบริหารพิจารณาอนุมัติ 



ข้ันตอนการปฏิบัติงานเรื่องการติดตั้งระบบไฟฟา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
วิธีปฏิบัตงิาน 

๑. รับใบแจง/บันทึกขอความขอติดตั้งอุปกรณไฟฟา 
๒. ตรวจสอบสถาณะที่จะทําการติดตั้งอุปกรณ 
๓. พิจารณาความสามารถในการติดต้ัง 
๔. จัดเตรียมเคร่ืองมืออุปกรณ 
๕. เม่ือดําเนินการติดตั้งเสร็จเรียบรอยแลว ตองทดสอบประสิทธิภาพการใชงาน หากยังไมสามารถ

ใชงานไดตองทําการแกไขจนสามารถใชงานได 
๖. ทําบันทึกรายงานผลการดําเนินงานแกนายกองคการบริหารสวนตําบลชอระกา 

 
 

 

จัดซ้ืออุปกรณ 

ชางดําเนินการซอม 

ทดลองประสิทธิภาพการใชงาน 
ดําเนินการแกไข 

ใชงานได 

รายงานผลการ
ดําเนินงาน 



            ขั้นตอนการปฏิบัติงานระบบไฟฟา 
           เร่ือง  การซอมแซมอุปกรณไฟฟา 

วัตถุประสงค 

 เพ่ือใหบริการติดตั้งอุปกรณไฟฟาแกประชาชนในเขตพ้ืนท่ี   องคการบริหารสวนตําบลขอระกา      
ใหสามารถดําเนินการทํากิจกรรมตางๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ขอบเขต 

 ใหบริการติดตั้งอุปกรณไฟฟาแกประชาชนในเขตพื้นที่รับผิดชอบขององคการบริหารสวนตําบลชอร
กาอําเภอบานเหลื่อม  จังหวัดนครราชสีมา  

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รับใบแจง/บันทึกขอความ 

ติดตอผูแจงซอมและนัดหมายวันและเวลาในการซอมแซม 

พิจารณาความสามารถในการซอมแซม 

ตรวจสอบอุปกรณสําหรับซอมแซม 

เสนอจัดซื้ออุปกรณ 

ติดตั้งไมได 

จัดซื้ออุปกรณ 

เสนอผูอํานวยการกองชาง 

เสนอผูบริหารพิจารณาดําเนินการตอไป 

ติดต้ังได 

ผูบริหารพิจารณาอนุมัติ 

ดําเนินการซอมแซม 

มีอุปกรณ 



ข้ันตอนการปฏิบัติงานเรื่องการซอมแซมระบบไฟฟา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ดําเนินการซอมแซม 

ชางดําเนินการซอม 

ทดลองประสิทธิภาพการใชงาน 
ดําเนินการแกไข 

ใชงานได 

รายงานผลการ
ดําเนินงาน 

ผูแจงซอมลงชื่อรับรองการซอมแซม 



วิธีปฏิบัติงาน 
  

 1. รับใบแจง/บันทึกขอความแจงซอมแซมอุปกรณไฟฟา  
 2. ติดตอผูแจงซอมเพ่ือนัดวันและเวลาในการเขาซอมแซมอุปกรณไฟฟา  
 3. ตรวจสอบสภาพการใชงานของอุปกรณที่ชํารุด 3.1 ถาสามารถซอมได ก็ดําเนินการซอมแซม
อุปกรณดังกลาวได ในกรณีที่ไมสามารถดําเนินการได ตองรายงานนายกองคการบริหารสวนตําบลชอระกา  
พิจารณาตอไป  
 4. กรณีสามารถซอมแซมไดตองจัดเตรียมอุปกรณสําหรับซอมแซม 4.1 ถามีอุปกรณพรอมสําหรับ
การซอมแซม ก็ดําเนินการซอมแซมทันที  
 4.2 หากไมมีอุปกรณหรือมีไมเพียงพอตองเสนอนายกองคการบริหารสวนตําบลชอระกา พิจารณา
ใหฝายพัสดุจัดซื้ออุปกรณ  
 5. กรณีมีอุปกรณพรอมสําหรับซอมแซม ก็ดําเนินการซอมแซมทันที  
 6. เม่ือดําเนินการเสร็จเรียบรอย ตองทดสอบสภาพการใชงานหากยังไมสามารถใชงานไดตอง
ดําเนินการแกไข  
 7. ผูแจงซอมเซ็นตชื่อรับรองการซอมแซมอุปกรณในใบแจงซอม  
 8. รายงานผลกนายกองคการบริหารสวนตําบลชอระกาทราบ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

แผนผัง 
การปรับลดขั้นตอน 

 
 
 
 

 

 



แผนผังการปรับลดข้ันตอนการดําเนินงานบริการไฟฟาสําธารณะ (ฉบับปรับปรุงลาสุด) 
ขององคการบริหารสวนตําบลชอระกา 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ การปรับลดขั้นตอนจากที่ตองรอหนังสือจากงานธุรการกลาง เสนองานตามขั้นตอนใหแลวเสร็จ  

แตละกระบวนงาน สุดทายคอยสงมาท่ีธุรการงานกองชาง ทําใหการดําเนินงานเกิดความลาชา 
             ในการใหบริการประชาชน จึงไดมีการเสนอปรับลดข้ันตอนดังกลาว 
 

ประชาชนยื่นเรื่อง/หนังสือ 

- ธุรการกองชาง ลงทะเบียนรับเรื่อง 
- ผอ.กองชาง  เสนอ  นายก  อบต. 
 

เจาหนาท่ีรับผิดชอบ  (นายชางโยธา) 

ติดตั้งโคม
ไฟฟา 

สาธรณะ 

ซอมไฟฟา
สาธารณะ 
๑-๓  วัน 

ขยายเขต
ไฟฟา 

สาธารณะ 
เขาแผน 

งานอื่นๆ 

รายงานผลการปฏิบัติงาน 


	                        แผนภูมิยุทธศาสตร์ด้านงานโครงสร้างพื้นฐาน (กองช่าง)

	               ขั้นตอนการปฏิบัติงานเรื่องการติดตั้งระบบไฟฟ้า

	วัตถุประสงค์

		เพื่อให้บริการติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้าแก่ประชาชนในเขตพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลข่อระกา         ให้สามารถดำเนินการทำกิจกรรมต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	ขอบเขต

		ให้บริการติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้าแก่ประชาชนในเขตพื้นที่รับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนตำบลช่อรกาอำเภอบ้านเหลื่อม  จังหวัดนครราชสีมา 

	ขั้นตอนการปฏิบัติงาน

	            ขั้นตอนการปฏิบัติงานระบบไฟฟ้า

	           เรื่อง  การซ่อมแซมอุปกรณ์ไฟฟ้า

	วัตถุประสงค์

		เพื่อให้บริการติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้าแก่ประชาชนในเขตพื้นที่   องค์การบริหารส่วนตำบลข่อระกา      ให้สามารถดำเนินการทำกิจกรรมต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	ขอบเขต

		ให้บริการติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้าแก่ประชาชนในเขตพื้นที่รับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนตำบลช่อรกาอำเภอบ้านเหลื่อม  จังหวัดนครราชสีมา 

	ขั้นตอนการปฏิบัติงาน


